
Précarité énergétique : des actions 
collectives en faveur des familles 

Le Département organise depuis 2010 avec EDF des 
actions collectives de prévention autour de la "précarité 
énergétique" auprès des familles de l'Eure. Le dispositif 
est reconduit en 2011. 

Les actions collectives de prévention ont pour objectif de réduire les difficultés de paiement 
des factures d’énergie des familles en situation précaire, en les amenant à maîtriser leurs 
consommations. 

Le programme comporte : 

- l’animation de 6 ateliers pour les UTAS1 d'Evreux et Vernon, 

- la formation des travailleurs sociaux pour réaliser le suivi à domicile pour un 
échantillon de 10 familles par UTAS, 

- la distribution d'éco-matériels aux familles dans le cadre du suivi (20 mallettes). 
Ce matériel doit permettre d'aider les familles à mettre en application les gestes 
simples préconisés dans le cadre des ateliers. Le conseiller sera équipé de matériel 
permettant de chiffrer les économies d'énergie liées à l'installation. Un guide des 
éco-gestes sera remis pour traduire en gain les économies réalisées. A l'issue de la 
visite, une fiche personnalisée indiquera la prévision des économies à réaliser sur 
une année. 

L'objectif est également pour le Département d'évaluer l'impact de l'opération en chiffrant 
l'économie d'énergie réalisée à travers les gestes simples préconisés et le matériel distribué. 

EDF s'engage à verser en 2011 (comme en 2010) une contribution de 10 000 € permettant 
au Département de mettre en place les actions collectives. 

Rappelons que le Département consacre par ailleurs un budget de près de 400 000 € afin de 
soutenir les personnes ou familles placées dans l'impossibilité temporaire de régulariser leur 
impayé d'électricité et/ou de gaz du fait de l'inadaptation de leurs ressources ou de leurs 
conditions d'existence. Cette action s'inscrit dans le cadre du FSH (fonds solidarité habitat), 
issu de la fusion des aides dédiées à l'accès au logement, au maintien dans les lieux et à la 
fourniture d'énergie. 

                                                      
1 UTAS : unités territoriales d'action sociale. Le département de l'Eure est découpé en 4 UTAS : Evreux, Vernon, 
Bernay, Pont-Audemer. 
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